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	Ваш отдел продаж в интернете
(846) 342-02-46, +7-927-266-51-43
servisna5.ru

info@servisna5.ru



Заявка на разработку интернет-сайта
Настоящая анкета не является официальным техническим заданием, а только помогает нам понять то, каким вам видится ваш будущий интернет-сайт. Пунктов достаточно много, но Вы можете заполнить только те из них, которые считаете нужным. 
Со своей стороны, мы гарантируем вам полную конфиденциальность предоставленной вами информации в рамках настоящей анкеты.

1. Информация о компании

1.1 Полное наименование компании

	


1.2 Контактная информация

	Контактное лицо
	

	Телефон
	

	Электронная почта
	

	Адрес
	


2. Общие вопросы

2.1 Область деятельности и специфика бизнеса компании

	


2.2 Маркетинговая политика, миссии, ценности, задачи, стратегия и позиционирование на рынке

	


2.3 Надо переделать существующий сайт или разработать с нуля? Зарегистрирован ли уже домен (типа www.name.ru)?
	


2.4 Кто ваш клиент? Характерные черты посетителя сайта

	


2.5 Основные задачи, которые ставятся перед новым сайтом (причины редизайна старого)

	


2.6 Уникальные свойства ваших товаров или услуг, отличающие их от конкурентов

	


2.7 Кто ваши основные конкуренты (желательны адреса интернет-сайтов)

	


2.8  Какие разделы обязательно должны быть на сайте

	


2.9 Ориентировочная периодичность обновления информации на интернет-сайте

	


2.10 Предполагается ли создание многоязычой версии, с какими именно языкам

	


2.11 Имеются ли качественные фотографии для сайта или предполагается фотосъёмка

	


2.13 Отметьте функции и прораммные модули, которые для вас принципиальны
[  ] Новости

     [  ] Подписка на новости (рассылка новостей пользователям)

[  ] Экспорт в RSS

[  ] Каталог продукции

     [  ] Корзина покупателя (интернет-магазин)

     [  ] Импорт прайс-листа из Microsoft Excel

     [  ] Экспорт прайс-листа из Microsoft Excel

     [  ] Отбор по параметрам из прайс-листа (фильтр)

     [  ] Список аналогичных товаров

     [  ] Электронная система платежей (пластиковые карты, электронные деньги)

     [  ] Сопутствующие товары и товары, часто покупаемые с другим товаром

     [  ] Он-лайн заказ (автоматическое выставление счета)

[  ] Регистрация пользователей

[  ] Поиск (обычный поиск по всем текстовым полям сайта)

     [  ] Релевантный поиск (аналог внутренней поисковой системы)

[  ] Голосование (опросы на сайте)

[  ] Карта сайта (иерархический список всех значащих разделов)

[  ] Download (скачать)

[  ] FAQ (часто задаваемые вопросы)

[  ] Гостевая книга (комментарии пользователей)

[  ] Форум (конференция пользователей)

[  ] Галерея изображений

     [  ] Отбор галерей по первой букве алфавита

[  ] Форма запроса с сайта (анкета посетителя)
[  ] Версия для печати

[  ] Внутренняя баннерная система
     [  ] Внутренняя баннерная система с собственной статистикой
[  ] Статистика посещений сайта (сколько и откуда пришли, с каких поисковых систем, и т.п.)
[  ] Путь по сайту (быстрый переход на родительские страницы)

[  ] Права доступа (пользователь, гость, автор, редактор, администратор)

[  ] Он-лайн калькулятор

[  ] Он-лайн общение через сайт (аналог ICQ)

[  ] Анонсы (акции, последние материалы, горячие товары)

Другое

	


3. Дизайн интернет-сайта

3.1 Существует ли у компании логотип, требуется ли его учитывать при разработке

	


3.2 Существует ли у компании фирменный стиль, требуется ли его учитывать при разработке

	


3.3 Предпочтительная стилистика (тип) интернет-сайта

	


3.4 Предпочтительное цветовое решение

	


3.5 Основное сообщение, которое должно быть донесено до потребителя интернет-сайтом

	


3.6 Недопустимые к использованию символы, объекты, цвета, слова, образы

	


3.8 Приоритеты для интернет-сайта (красота, функциональность)

	


3.9 Наиболее важные информационные блоки интернет-сайта

	


3.10 Основа графического дизайна интернет-сайта (фотографии, иллюстации, 3D-модели)

	


3.11 Необходимо ли использовать мультимедийные элементы (анимация, звук, видео)

	


3.12 Необходимость, количество, размеры и расположение рекламных мест (баннеров)

	


3.13 Положительные примеры интернет-сайтов, и чем именно они вам понравились

	


3.14 Отрицательные примеры интернет-сайтов, и чем именно они вам не понравились

	


4. Дополнительные вопросы

4.1 Максимально приемлемые сроки разработки интернет-сайта

	


4.2 Интересует ли вас, впоследствии, продвижение сайта
	


4.3 Что ещё, по вашему мнению, может уточнить задачу по разработке интернет-сайта

	


Благодарим вас за время, потраченное на заполнение анкеты. Вышлите её, пожалуйста, на наш адрес электронной почты info@servisna5.ru , и наши менеджеры незамедлительно с вами свяжутся.
	Сайты:  www.servisna5.ru
Электронная почта: info@servisna5.ru
	г. Самара, ул. Часовая, 6
Телефон: (846) 342-02-46, +7-927-266-51-43
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